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1. Sicherheit und Schutz lhrer personenbezogenen Daten

Wir betrachten es als unsere vorrangige Aufgabe, die Vertraulichkeit der von Ihnen
bereitgestellten personenbezogenen Daten zu wahren und diese vor unbefugten Zugriffen zu
schitzen. Deshalb wenden wir auf3erste Sorgfalt und modernste Sicherheitsstandards an, um
einen maximalen Schutz Ihrer personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

Als privatrechtliches Unternehmen unterliegen wir den Bestimmungen der europaischen
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und den Regelungen des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Wir haben technische und organisatorische
MalRnahmen getroffen, die sicherstellen, dass die Vorschriften tber den Datenschutz sowohl
von uns, als auch von unseren externen Dienstleistern beachtet werden.

2. Begriffshestimmungen

Der Gesetzgeber fordert, dass personenbezogene Daten auf rechtmallige Weise, nach Treu
und Glauben und in einer fir die betroffene Person nachvollziehbaren Weise verarbeitet
werden (,Rechtmafigkeit, Verarbeitung nach Treu und Glauben, Transparenz®). Um dies zu
gewabhrleisten, informieren wir Sie lber die einzelnen gesetzlichen Begriffsbestimmungen, die
auch in dieser Datenschutzerklarung verwendet werden:



2.1 Personenbezogene Daten

.Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person (im Folgenden ,betroffene Person®) beziehen; als
identifizierbar wird eine natlrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
naturlichen Person sind.

2.2 Verarbeitung

,Verarbeitung“ ist jeder, mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren, ausgefiihrter Vorgang
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das
Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder
Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
Verknipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

2.3 Einschrankung der Verarbeitung

,Einschrankung der Verarbeitung“ ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten
mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken.

2.4  Profiling

.Profiling® ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte personliche
Aspekte, die sich auf eine natirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere um
Aspekte beziglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, persénliche Vorlieben,
Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natirlichen
Person zu analysieren oder vorherzusagen.

2.5 Pseudonymisierung

,Pseudonymisierung” ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die
personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer
spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kdnnen, sofern diese zusatzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen
Malnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren nattrlichen Person zugewiesen werden kdnnen.

2.6 Dateisystem

,Dateisystem® ist jede strukturierte Sammlung personenbezogener Daten, die nach
bestimmten Kriterien zuganglich sind, unabhangig davon, ob diese Sammlung zentral,
dezentral oder nach funktionalen oder geografischen Gesichtspunkten geordnet gefuhrt wird.

2.7 Verantwortlicher

»verantwortlicher® ist eine natlrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder
andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet; sind die Zwecke und Mittel dieser



Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so
kénnen der Verantwortliche beziehungsweise die bestimmten Kriterien seiner Benennung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

2.8 Auftragsverarbeiter

»Auftragsverarbeiter” ist eine natlrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder
andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

2.9 Empféanger

~-Empfanger” ist eine natlrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere
Stelle, denen personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei
ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behorden, die im Rahmen eines bestimmten
Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
mdoglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empféanger; die
Verarbeitung dieser Daten durch die genannten Behdrden erfolgt im Einklang mit den
geltenden Datenschutzvorschriften geman den Zwecken der Verarbeitung.

2.10 Dritter

,Dritter* ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle,
aul3er der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den
Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des
Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

2.11 Einwilligung

Eine ,Einwilligung“ der betroffenen Person ist jede freiwillig fir den bestimmten Fall, in
informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer
Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene
Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist.

3. RechtmaBigkeit der Verarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist nur rechtmafig, wenn fir die Verarbeitung
eine Rechtsgrundlage besteht. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung kdnnen geman Artikel 6
Abs. 1 lit. a — f DSGVO insbesondere sein:

o Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten fur einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben;

o die Verarbeitung ist fir die Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die
betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich,
die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen;

o die Verarbeitung ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der
Verantwortliche unterliegt;

o die Verarbeitung ist erforderlich, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person
oder einer anderen natirlichen Person zu schitzen;



die Verarbeitung ist fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen Gbertragen wurde;

die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, Uberwiegen, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person
um ein Kind handelt.

4. Information Uber die Erhebung personenbezogener Daten

Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung personenbezogener Daten bei
Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind z. B. Name, Adresse, E-
Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

Bei einer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder tUber ein Kontaktformular werden
die von lhnen mitgeteilten Daten (Ilhre E-Mail-Adresse, ggf. lhr Name und lhre
Telefonnummer) von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Die in diesem
Zusammenhang anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr
erforderlich ist, oder die Verarbeitung wird eingeschrankt, falls gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen.

4.1 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

Bei der bloR informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder
uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten,
die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten moéchten,
erheben wir die folgenden Daten, die fur uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere
Website anzuzeigen und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewéhrleisten (Rechtsgrundlage ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO):

IP-Adresse
o Datum und Uhrzeit der Anfrage
o Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
o Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)
o Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode
o jeweils Uibertragene Datenmenge
o Website, von der die Anforderung kommt
o Browser

o Betriebssystem und dessen Oberflache

Sprache und Version der Browsersoftware

4.2 Einsatz von Cookies

a) Zusétzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei der Nutzung unserer Website

Cookies auf Ihnrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet
gespeichert werden und durch welche der Stelle, die das Cookie setzt, bestimmte



b)

Informationen zuflieBen. Cookies kdnnen keine Programme ausfihren oder Viren auf
Ihren Computer Ubertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt
nutzerfreundlicher und effektiver zu machen.

Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise
im Folgenden erlautert werden:

Transiente Cookies

Transiente Cookies werden automatisiert geléscht, wenn Sie den Browser schliel3en.
Dazu zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte
Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der
gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt
werden, wenn Sie auf unsere Website zuriickkehren. Die Session-Cookies werden
geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schlieRen.

Persistente Cookies

Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geléscht,
die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie konnen die Cookies in den
Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers jederzeit Idschen.

Third-Party-Cookies

Sog. , Third Party Cookies” sind Cookies, die durch einen Dritten gesetzt wurden,
folglich nicht durch die eigentliche Website auf der man sich gerade befindet.

Ablehnung von Cookies

Sie kénnen lhre Browser-Einstellung entsprechend lhren Wiinschen konfigurieren
und die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen
Sie darauf hin, dass Sie durch die Deaktivierung von Cookies eventuell nicht alle
Funktionen dieser Website nutzen kénnen.

Weitere Funktionen und Angebote unserer Website

a)

b)

d)

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene
Leistungen an, die Sie bei Interesse nutzen kdnnen. Dazu mussen Sie in der Regel
weitere personenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen
Leistung nutzen und fir die die zuvor genannten Grundséatze zur Datenverarbeitung
gelten.

Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer Daten externer Dienstleister. Diese
wurden von uns sorgfaltig ausgewahlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen
gebunden und werden regelmafiig kontrolliert.

Weiterhin konnen wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn
Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele, Vertragsabschlisse oder ahnliche Leistungen von
uns gemeinsam mit Partnern angeboten werden. Nahere Informationen hierzu
erhalten Sie bei Angabe lhrer personenbezogenen Daten oder untenstehend in der
Beschreibung des Angebotes.

Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat auf3erhalb des
Européischen Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie tUber die Folgen
dieses Umstands in der Beschreibung des Angebotes.



6. Nutzung unserer Musterbestellung

a) Wenn Sie in unserem Webshop bestellen mdchten, ist es fur den Vertragsabschluss
erforderlich, dass Sie lhre personlichen Daten angeben, die wir fir die Abwicklung
Ihrer Bestellung bendtigen. Fir die Abwicklung der Vertrage notwendige
Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die von
Ihnen angegebenen Daten verarbeiten wir zur Abwicklung lhrer Bestellung.
Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6Abs.1S. 1 lit. b DSGVO. Sie kdnnen freiwillig ein
Kundenkonto anlegen, durch das wir Ihre Daten fur spatere weitere Einkaufe
speichern kénnen. Bei Anlegung eines Accounts unter ,Mein Konto* werden die von
Ihnen angegebenen Daten widerruflich gespeichert. Alle weiteren Daten, inklusive
lhres Nutzerkontos, kdnnen Sie im Kundenbereich stets |6schen.

b) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Adress-,
Zahlungs- und Bestelldaten fur die Dauer von zehn Jahren zu speichern. Allerdings
nehmen wir nach zwei Jahren eine Einschrankung der Verarbeitung vor, d. h. lhre
Daten werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt.

c) Zur Verhinderung unberechtigter Zugriffe Dritter auf Ihre persénlichen Daten,
insbesondere Finanzdaten, wird der Bestellvorgang per TLS-Technik verschlisselt.

7. Kinder

Unser Angebot richtet sich grundséatzlich an Erwachsene. Personen unter 18 Jahren sollten
ohne Zustimmung der Eltern oder Erziehungsberechtigten keine personenbezogenen Daten
an uns Ubermitteln.

8. Rechte der betroffenen Person

8.1 Widerruf der Einwilligung

Sofern die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf einer erteilten Einwilligung beruht,
haben Sie jederzeit das Recht, die Einwilligung zu widerrufen. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt.

Fir die Austuibung des Widerrufsrechts kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

8.2 Recht auf Bestatigung

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber zu verlangen, ob
wir sie betreffende personenbezogene Daten verarbeiten. Die Bestatigung kénnen Sie
jederzeit unter den oben genannten Kontaktdaten verlangen.

8.3 Auskunftsrecht

Sofern personenbezogene Daten verarbeitet werden, kdnnen Sie jederzeit Auskunft Uber
diese personenbezogenen Daten und Uber folgenden Informationen verlangen:

o die Verarbeitungszwecke;

o den Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;



¢ die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei internationalen Organisationen;

¢ falls mdglich, die geplante Dauer, fur die die personenbezogenen Daten gespeichert
werden, oder, falls dies nicht méglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer;

e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschréankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

e das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

e wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben
werden, alle verfigbaren Informationen tber die Herkunft der Daten;

e das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling
geman Artikel 22 Absétze 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen —
aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die betroffene Person.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt, so haben Sie das Recht, iber die geeigneten Garantien geman Artikel 46 DSGVO
im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden. Wir stellen eine Kopie der
personenbezogenen Daten, die Gegenstand der Verarbeitung sind, zur Verfiigung. Fur alle
weiteren Kopien, die Sie Person beantragen, kdnnen wir ein angemessenes Entgelt auf der
Grundlage der Verwaltungskosten verlangen. Stellen Sie den Antrag elektronisch, so sind die
Informationen in einem géangigen elektronischen Format zur Verflgung zu stellen, sofern er
nichts anderes angibt. Das Recht auf Erhalt einer Kopie gemaf Absatz 3 darf die Rechte und
Freiheiten anderer Personen nicht beeintrachtigen.

8.4 Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Berlicksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener
Daten — auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.

8.5 Recht auf Loschung (,,Recht auf vergessen werden®)

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverziglich geldscht werden, und wir sind verpflichtet,
personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

e Die personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

¢ Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemar
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stitzte,
und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

o Die betroffene Person legt gemanR Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fur die
Verarbeitung vor, oder die betroffene Person legt gemal Artikel 21 Absatz 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

o Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmafiig verarbeitet.



Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich,
dem der Verantwortliche unterliegt.

Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaf Artikel 8 Absatz 1 DSGVO erhoben.

Hat der Verantwortliche die personenbezogenen Daten dffentlich gemacht und ist er gemaf
Absatz 1 zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Berticksichtigung der verfiigbaren
Technologie und der Implementierungskosten angemessene Maflinahmen, auch technischer
Art, um fur die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten
verarbeiten, dartber zu informieren, dass eine betroffene Person von ihnen die Léschung aller
Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt hat.

Das Recht auf Loschung (,Recht auf vergessen werden*) besteht nicht, soweit die
Verarbeitung erforderlich ist:

zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungséufRerung und Information;

o zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert,
oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in
Auslibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde;

o aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
geman Artikel 9 Absatz 2 Buchstaben h und i sowie Artikel 9 Absatz 3 DSGVO;

o fiurim offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gemaf Artikel 89
Absatz 1 DSGVO, soweit das in Absatz 1 genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmdéglich macht oder ernsthaft
beeintrachtigt, oder

zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

8.6 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von der betroffenen Person bestritten
wird, und zwar fr eine Dauer, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit
der personenbezogenen Daten zu Uberprifen,

die Verarbeitung unrechtméaRig ist und die betroffene Person die Léschung der
personenbezogenen Daten ablehnt und stattdessen die Einschrankung der Nutzung
der personenbezogenen Daten verlangt;

der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, die betroffene Person sie jedoch zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigt, oder

die betroffene Person Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Artikel 21Absatz 1
DSGVO eingelegt hat, solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des
Verantwortlichen gegentber denen der betroffenen Person tberwiegen.

Wurde die Verarbeitung gemaf den oben genannten Voraussetzungen eingeschrankt, so
werden diese personenbezogenen Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit



Einwilligung der betroffenen Person oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsansprichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder
juristischen Person oder aus Grinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder
eines Mitgliedstaats verarbeitet.

Um das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung geltend zu machen, kann sich die
betroffene Person jederzeit an uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten wenden.

8.7 Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne
Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt
wurden, zu Ubermitteln, sofern:

e die Verarbeitung auf einer Einwilligung geman Artikel 6Absatz 1 Buchstabe a oder
Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a oder auf einem Vertrag gemaf Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe b DSGVO beruht und

o die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Austibung des Rechts auf Datenlibertragbarkeit gemaf Absatz 1 haben Sie das
Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen zu
einem anderen Verantwortlichen tGbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Die
Ausiibung des Rechts auf Datenlbertragbarkeit lasst das Recht auf Loschung (,Recht auf
Vergessen werden®) unberihrt. Dieses Recht gilt nicht fur eine Verarbeitung, die fur die
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in
Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde.

8.8 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Absatz 1 Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein
auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling. Der Verantwortliche verarbeitet die
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwirdige
Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der
betroffenen Person tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sle
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der
Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die personenbezogenen Daten nicht
mehr fur diese Zwecke verarbeitet.

Im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft konne Sie
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EGIlhr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren
austiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Sie betreffende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die zu
wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken



gemal Artikel 89 Absatz 1 erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist
zur Erfillung einer im offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Das Widerspruchsrecht konnen Sie jederzeit ausiiben, indem Sie sich an den jeweiligen
Verantwortlichen wenden.

8.9 Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlief3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen
gegenuiber, rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung:

o fiir den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen der betroffenen Person
und dem Verantwortlichen erforderlich ist,

¢ aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Malnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der berechtigten
Interessen der betroffenen Person enthalten oder

e mit ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.

Der Verantwortliche trifft angemessene Mal3nahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie die
berechtigten Interessen der betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht auf
Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Dieses Recht kann die betroffene Person jederzeit austiben, indem sie sich an den jeweiligen
Verantwortlichen wendet.

8.10 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben zudem, unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs, das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalflichen
Verstol3es, wenn die betroffene Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten gegen diese Verordnung verstoft.

8.11 Recht auf wirksamen gerichtlichen Rechtsbehelf

Sie haben unbeschadet eines verfligbaren verwaltungsrechtlichen oder au3ergerichtlichen
Rechtsbehelfs einschlief3lich des Rechts auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde

gemal Artikel 77 DSGVO das Recht auf einen wirksamen gerichtlichen Rechtsbehelf, wenn
sie der Ansicht ist, dass lhre, aufgrund dieser Verordnung zustehenden Rechte, infolge einer
nicht im Einklang mit dieser Verordnung stehenden Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten verletzt wurden.


https://dsgvo-gesetz.de/art-77-dsgvo/

9. Konkrete Datenschutz-Sachverhalte im Einzelnen
9.1 Abschluss, Durchfihrung oder Beendigung eines Vertrages

9.1.1 Datenverarbeitung bei Vertragsabschluss

Tatigkeitsgegenstand der Peter & Schaffart GmbH ist der Fernabsatz von Waren und
Dienstleistungen, der Einzelhandel im Rahmen der behérdlich erteilten Genehmigungen und
die serienmafige Herstellung der zum Angebot kommenden Waren. In diesem
Zusammenhang verarbeiten wir die fir den Abschluss, die Durchfiihrung oder die Beendigung
eines Vertrages mit Ihnen erforderlichen Daten. Hierzu zahlen:

e Vorname, Nachname, Titel, Anrede

Rechnungs- und Lieferanschrift ggf. Adresszusatz
e Packstation und DHL Kundennummer

e E-Mail-Adresse

¢ Rechnungs- und Bezahldaten

e Firmaund UST-ID

e Geburtsdatum

o ggf. Telefonnummer

Rechtsgrundlage hierfir ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO, d.h. Sie stellen und die
Daten auf Grundlage des Vertragsverhaltnisses zwischen lhnen und uns zur Verfligung. Zur
Verarbeitung lhrer E-Mail-Adresse sind wir zudem aufgrund einer Vorgabe im Birgerlichen
Gesetzbuch (BGB), eine elektronische Bestelleingangsbestatigung in Form einer
Versandbestatigung versenden zu mussen, verpflichtet (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c)
DSGVO). Wir speichern die fur die Vertragsabwicklung erhobenen Daten bis zum Ablauf der
gesetzlichen bzw. moglicher vertraglicher Gewahrleistungs- und Garantierechte. Nach Ablauf
dieser Frist bewahren wir die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informationen des
Vertragsverhaltnisses fir die gesetzlich bestimmten Zeitrdume auf. Fir diesen Zeitraum
(regelmafRiig zehn Jahre ab Vertragsschluss) werden die Daten allein fir den Fall einer
Uberprufung durch die Finanzverwaltung erneut verarbeitet.

Zur Abwicklung des Kaufvertrages sind des Weiteren folgende Datenverarbeitungen
erforderlich:

Mit der Abwicklung aller Zahlarten ist die Firma PAYONE GmbH, Lyoner Straf3e 9

60528 Frankfurt am Main, beauftragt. Alle Eingaben von Kreditkartendaten erfolgen direkt in
das System der Firma Payone GmbH und kénnen durch uns weder gelesen noch gespeichert
werden.

Angaben zu lhrer Lieferanschrift geben wir zum Zwecke der Abwicklung des Kaufvertrages
an ein von uns beauftragtes Logistikunternehmen weiter.

Um sicherzustellen, dass die Warenzustellung Ihren Wiinschen entsprechend erfolgt, nutzen
wir Ihre E-Mail-Adresse, um mit Ihnen im Vorfeld der Zustellung Kontakt aufnehmen, um den
Zustellzeitpunkt mitzuteilen.

9.1.2 Identitat, Bonitat und Ubermittlung an Auskunfteien

Soweit erforderlich tberprifen wir unter Hinzuziehung von Informationen von Dienstleistern
lhre Identitat. Rechtsgrundlage hierfur ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Die



Berechtigung hierzu ergibt sich dabei aus dem Schutz Ihrer Identitat und der Vermeidung von
Betrugsversuchen und Zahlungsausféllen zu unseren Lasten. Der Umstand und das Ergebnis
unserer Anfrage werden Ihrem Kundenkonto bzw. lhrem Gastkonto fur die Dauer des
Vertragsverhaltnisses hinzugespeichert.

Um Adressdaten auf Korrektheit zu prifen, arbeiten wir mit Informatica GmbH (Ingersheimer
Str. 10, 70499 Stuttgart) zusammen. Zu diesem Zweck tbermitteln wir die von Ihnen
eingegebenen Adressdaten an dieses Unternehmen.

Die von Ihnen im Rahmen einer Bestellung angegebenen Daten kdnnen dazu genutzt werden,
um zu Uberprifen, ob ein atypischer Bestellvorgang vorliegt (z.B. zeitgleiche Bestellung einer
Vielzahl von Waren an dieselbe Adresse unter Nutzung verschiedener Kundenkonten). An der
Vornahme einer solchen Uberpriufung besteht fur uns grundsatzlich ein berechtigtes Interesse.
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO.

Im Verlaufe des Bestellprozesses uberprifen wir bzw. die Firma Payone zudem lhre Bonitat,
bei der Inanspruchnahme entsprechend bei Bestellungen, bei denen das Risiko eines
Zahlungsausfalls besteht und daher ein berechtigtes Interesse vorliegt.

Hierzu werden lhre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum Zweck der
Bonitatsprufung, dem Bezug von Informationen zur Beurteilung des Zahlungsausfallrisikos auf
Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten sowie zur
Verifizierung Ihrer Adresse (Prifung auf Zustellbarkeit) an die infoscore Consumer Data
GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden Baden Ubermittelt. Rechtsgrundlagen dieser
Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der
DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage dieser Bestimmungen durfen nur erfolgen, soweit
dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen. Detaillierte
Informationen zur ICD i.S.d. Art. 14 Europaische Datenschutzgrundverordnung (,EU-
DSGVO*), d.h. Informationen zum Geschéaftszweck, zu Zwecken der Datenspeicherung, zu
den Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf Léschung oder
Berichtigung etc. finden Sie unter folgendem Link: hitps://finance.arvato.com/icdinfoblatt.

Informationen Uber die Zahlungsverzégerung oder einen etwaigen Forderungsausfall
Ubermitteln wir bei Vorliegen der sonstigen gesetzlichen Voraussetzungen zudem an mit uns
kooperierende Auskunfteien. Rechtsgrundlage hierfir ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f)
DSGVO. Das hiernach erforderliche berechtigte Interesse ergibt sich aus unserem sowie dem
Interesse Dritter an einer Reduzierung von Vertragsrisiken fir zukiinftige Vertrage.

9.2 Einsatz von Google Analytics

a) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen tber lhre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Website, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch
innerhalb von Mitgliedstaaten der Européaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor
gekdrzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google
in den USA Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Website-Aktivitaten zusammenzustellen und um


https://finance.arvato.com/icdinfoblatt
https://gesetze-im-internet.de/

b)

d)

f)

g)

weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegentiber dem Website-Betreiber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht séamtliche Funktionen dieser Website vollumféanglich werden
nutzen kdénnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie
erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plug-in herunterladen
und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,_anonymizelp()*.
Dadurch werden IP-Adressen gekirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit
kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den Uber Sie erhobenen Daten ein
Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die
personenbezogenen Daten damit umgehend geléscht.

Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und
regelmaRig verbessern zu konnen. Uber die gewonnenen Statistiken kdnnen wir
unser Angebot verbessern und fur Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Fir die
Ausnahmefélle, in denen personenbezogene Daten in die USA Ubertragen werden,
hat sich Google dem EU-US Privacy Shield

unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Rechtsgrundlage fur
die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO.

Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001.

e Nutzerbedingungen:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html

e Ubersicht zum atenschutz:
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html

e Datenschutzerklarung:
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Diese Website verwendet Google Analytics zudem fir eine geratelibergreifende
Analyse von Besucherstrémen, die tiber eine User-1D durchgefiihrt wird. Sie kbnnen
in Ihrem Kundenkonto unter ,Meine Daten*, ,personliche Daten® die
geratelbergreifende Analyse Ihrer Nutzung deaktivieren.

9.3 Einbindung von Google Maps

h)

Auf dieser Website nutzen wir das Angebot von Google Maps. Dadurch kénnen wir
Ihnen interaktive Karten direkt in der Website anzeigen und ermdglichen lhnen die
komfortable Nutzung der Karten-Funktion.

Durch den Besuch auf der Website erhalt Google die Information, dass Sie die
entsprechende Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die
beim Besuch unserer Website erhobenen Daten Ubermittelt. Dies erfolgt unabhéngig
davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Giber das Sie eingeloggt sind, oder ob
kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten
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direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem Profil bei Google
nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google
speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie flr Zwecke der Werbung,
Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche
Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fir nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung
von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks tber
Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur
Auslibung dessen an Google richten missen.

a) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer
Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen
des Anbieters. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren diesbezliglichen
Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphare:
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet Ihre
personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield
unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

9.4 Verwendung von Google-Webfonts

In unserem Internetauftritt setzen wir Google Fonts zur Darstellung externer Schriftarten ein.
Es handelt sich hierbei um einen Dienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend nur ,Google® genannt.

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild (,EU-US Privacy Shield)
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active

garantiert Google, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von
Daten in den USA eingehalten werden.

Um die Darstellung bestimmter Schriften in unserem Internetauftritt zu ermdglichen, wird bei
Aufruf unseres Internetauftritts eine Verbindung zu Google-Servern in den USA aufgebaut.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der
Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Internetauftritts.

Durch die bei Aufruf unseres Internetauftritts hergestellte Verbindung zu Google kann Google
ermitteln, von welcher Website Ihre Anfrage gesendet worden ist und an welche IP-Adresse
die Darstellung der Schrift zu Gbermitteln ist.

Google bietet unter https://policies.google.com/privacy weitere Informationen zu den
Mdglichkeiten der Unterbindung der Datennutzung an.

9.5 Einsatz von YouTube-Komponenten mit erweitertem Datenschutzmodus

Auf unserer Webseite setzen wir Komponenten (Videos) des Unternehmens YouTube, LLC
901 Cherry Ave., 94066 San Bruno, CA, USA, einem Unternehmen der Google Inc.,
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein.

Hierbei nutzen wir die von YouTube zur Verfligung gestellte Option “ — erweiterter
Datenschutzmodus —,,.

Wenn Sie eine Seite aufrufen, die Uber ein eingebettetes Video verfugt, wird eine Verbindung
zu den YouTube-Servern hergestellt und dabei der Inhalt durch Mitteilung an Ihren Browser
auf der Internetseite dargestellt.

Laut den Angaben von YouTube werden im “ — erweiterten Datenschutzmodus -“ nur Daten an
den YouTube-Server Ubermittelt, insbesondere welche unserer Internetseiten Sie besucht
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haben, wenn Sie das Video anschauen. Sind Sie gleichzeitig bei YouTube eingeloggt, werden
diese Informationen lhrem Mitgliedskonto bei YouTube zugeordnet. Dies kénnen Sie
verhindern, indem Sie sich vor dem Besuch unserer Website von Ihrem Mitgliedskonto
abmelden.

Weitere Informationen zum Datenschutz von YouTube werden von Google unter dem
folgenden Link bereitgestellt: https://policies.google.com/privacy/

9.6 Einsatz von Userlike Chat-Software

Wir nutzen auf dieser Website einen Live-Chat des Unternehmens Userlike UG
(haftungsbeschréankt), Probsteigasse 44-46, 50670 Koéln, Deutschland. Sie kdnnen den Live-
Chat wie ein Kontaktformular nutzen, um in nahezu Echtzeit mit unseren Mitarbeitern zu
chatten.

Beim Start des Chats fallen folgende personenbezogene Daten an:
e Datum und Uhrzeit des Aufrufs
e Browsertyp/ -version
e |P-Adresse
e verwendetes Betriebssystem
e URL Webseite mit dem Chat-Fenster
e Menge der gesendeten Daten.

Je nach Gesprachsverlauf mit unseren Mitarbeitern, kénnen im Chat weitere
personenbezogene Daten anfallen, die durch Sie eingetragen werden. Die Art dieser Daten
hangt stark von Ihrer Anfrage ab oder dem Problem, welches Sie uns schildern.

Alle unsere Mitarbeiter wurden und werden zum Thema des Datenschutzes geschult und zum
sicheren und vertrauensvollen Umgang mit Kundendaten unterrichtet. Alle unsere Mitarbeiter
sind zur Vertraulichkeit verpflichtet und haben entsprechend in ihren Mitarbeitervertragen
einen Zusatz zur Verpflichtung zur Wahrung der Vertraulichkeit und zur Beachtung des
Datenschutzes unterschrieben.

Durch das Aufrufen unserer Webseite https://laminatdepot.de, wird das Chat-Widget in Form
einer JavaScript-Datei von AWS Cloudfront geladen. Das Chat-Widget stellt technisch den
Quellcode dar, der auf lnrem Computer ausgefiihrt wird und den Chat ermdglicht.

Darlber hinaus speichert LaminatDEPOT den Verlauf der Live-Chats. Dies dient dem Zweck,
Ihnen unter Umstéanden umfangreiche Ausfiihrungen zur Historie Ihrer Anfrage zu ersparen
sowie zur bestandigen Qualitatskontrolle unseres Live-Chat-Angebots. Die Verarbeitung ist
deshalb gemaf Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO erlaubt. Sofern Sie dies nicht wiinschen,
kénnen Sie uns dies gerne unter den weiter unten aufgefihrten Kontaktdaten mitteilen.
Gespeicherte Live-Chats werden dann unverztiglich von uns geldscht.

Die Speicherung der Chatdaten dient auch dem Zweck, die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme zu gewéahrleisten. Hierin liegt zugleich unser berechtigtes
Interesse, weswegen die Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO zulassig ist. Die
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der im Chat angegebenen Daten sind im Ubrigen Art. 6
Abs. 1 Buchst. b und f DSGVO.

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen der Userlike UG
(haftungsbeschrankt).



https://policies.google.com/privacy
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9.7 Matterport

Unsere Website nutzt Dienste der Matterport Inc., 352 E. Java Dr. Sunnyvale, CA 94089,
USA. Wenn Sie eine unserer mit einem Matterport Space ausgestatteten Seiten besuchen,
wird eine Verbindung zu den Servern von Mattterport hergestellt. Dabei werden lhre IP-
Adresse, Browserversion und darstellendes Gerat, Herkunft- und Ziel-URL und die ID des
jeweiligen 3D-Rundgangs an die Matterport-Server in den USA Ubermittelt. Matterport ist unter
den Bedingungen des ,EU — U.S. Privacy Shield Frameworks* zertifiziert.

Die Nutzung von Matterport erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Matterport unter: https://matterport.com/legal/privacy-policy/.

9.8 Verdffentlichung von Stellenanzeigen / Online-Stellenbewerbungen

Ihre Bewerbungsdaten werden zum Zwecke der Abwicklung des Bewerbungsverfahrens
elektronisch von uns erhoben und verarbeitet. Folgt auf Ihre Bewerbung der Abschluss eines
Anstellungsvertrages, so konnen lhre Ubermittelten Daten zum Zwecke des tblichen
Organisations- und Verwaltungsprozesses unter Beachtung der einschlagigen rechtlichen
Vorschriften von uns in lhrer Personalakte gespeichert werden.

Die Ldschung der von Ihnen tbermittelten Daten erfolgt bei Zurlickweisung

Ihrer Stellenbewerbung automatisch zwei Monate nach Bekanntgabe der Zurtickweisung. Dies
gilt nicht, wenn aufgrund gesetzlicher Erfordernisse (beispielsweise der Beweispflicht nach
dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz) eine langere Speicherung notwendig ist oder
wenn Sie einer langeren Speicherung in unserer Interessenten-Datenbank ausdricklich
zugestimmt haben.

9.9 Einsatz von Usercentrics Consent Management Platform

Es handelt sich hierbei um ein Tool zur Information, Speicherung und Verwaltung von
datenschutzrechtlich relevanten Sachverhalten.

a) Verarbeitendes Unternehmen
Usercentrics GmbH, Rosental 4, 80331 Munich, Germany

b) Datenverarbeitungszwecke
Diese Liste stellt die Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung dar.

c) Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen
Speicherung der Einwilligung

d) Genutzte Technologien

e Local Storage
e Cookies freigeben

e) Erhobene Daten
Diese Liste enthalt alle (persdnlichen) Daten, die von oder durch die Nutzung dieses
Dienstes gesammelt werden.

e Browser-Information

e Anonymisierte IP-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Besuchs
e Gerate-Information


https://www.privacyshield.gov/
https://matterport.com/legal/privacy-policy/

e Opt-In- und Opt-Out-Daten

f) Rechtsgrundlage
Im Folgenden wird die erforderliche Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung von Daten
genannt Art. 6 (1) ¢ DSGVO und Art. 6 (1) f DSGVO (berechtigtes Interesse)

g) Ortder Verarbeitung
Europaische Union (Zustimmungsdatenbank befindet sich in Belgien)

h) Aufbewahrungsdauer
Die Aufbewahrungsfrist ist die Zeitspanne, in der die gesammelten Daten fir die
Verarbeitung gespeichert werden. Die Daten missen geléscht werden, sobald sie fir
die angegebenen Verarbeitungszwecke nicht mehr bendétigt werden.

Die Einwilligungsdaten (erteilte Einwilligung und Widerruf der Einwilligung) werden
drei Jahre lang aufbewahrt. Ein Datenexport erfolgt nach Beendigung des Vertrages.

i) Datenempfanger
Usercentrics GmbH

j) Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des
verarbeitenden Unternehmens.

datenschutz@usercentrics.com

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen
https://usercentrics.com/privacy-policy/

9.10 Auftragsverarbeiter

Wir bedienen uns externer Dienstleister (Auftragsverarbeiter) z. B. fiir den Versand von
Waren, Newsletter oder Zahlungsabwicklungen. Mit den Dienstleistern wurden separate
Auftragsdatenverarbeitungen geschlossen, um den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten
zu gewahrleisten.

9.11 Hochgeladene Bilder im Raumplaner

Bitte beachten Sie, dass Sie unseren Service nicht fur Bilder nutzen dirfen, die
personenbezogene Daten enthalten (z.B. Personen im Raum). Achten Sie bitte daher immer
darauf, dass sich auf Ihren Bildern keine Personen befinden.

Wenn Sie unseren Service nutzen, verwenden Sie nur Bilder, die Sie auf unsere Server
Ubertragen wollen. Dies ist notwendig, damit wir die automatisierte Aufbereitung der Bilder
durchfiihren und Ihnen unseren Fotoservice anbieten kdnnen. Zusatzlich kdnnen Sie dadurch
auch zu einem spateren Zeitpunkt auf die Bilder zugreifen. Nach einem Zeitraum von 30
Tagen der nicht-Benutzung werden die Bilder in der Regel geléscht. Weiterhin ist es mdglich,
dass wir einzelne Bilder fir einen begrenzten Zeitraum speichern, um unseren Erkennungs-
Algorithmus zu trainieren und zu verbessern. Wenn Sie damit nicht einverstanden sind, dann
I6schen Sie die hochgeladenen Bilder in unserer Anwendung direkt nach der Verwendung.

9.12 Gutscheinangebote der Sovendus GmbH

Fur die Auswahl eines fur Sie aktuell interessanten Gutscheinangebots werden von uns
pseudonymisiert und verschlisselt der Hashwert Ihrer EMail-Adresse und lhre IP-Adresse an
die Sovendus GmbH, Hermann-Veit-Str. 6, 76135 Karlsruhe (Sovendus) Gbermittelt (Art. 6
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Abs.1 f DSGVO). Der pseudonymisierte Hashwert der E-Mail-Adresse wird zur
Berticksichtigung eines moglicherweise vorliegenden Widerspruchs gegen Werbung von
Sovendus verwendet (Art. 21 Abs.3, Art. 6 Abs.1 ¢ DSGVO). Die IPAdresse wird von
Sovendus ausschlieB3lich zu Zwecken der Datensicherheit verwendet und im Regelfall nach
sieben Tagen anonymisiert (Art. 6 Abs.1 f DSGVO). Aul3erdem tbermitteln wir zu
Abrechnungszwecken pseudonymisiert Bestellnummer, Bestellwert mit Wahrung, SessioniD,
Couponcode und Zeitstempel an Sovendus (Art. 6 Abs.1 f DSGVO). Wenn Sie sich fur ein
Gutscheinangebot von Sovendus interessieren, zu lhrer E-Mail-Adresse kein
Werbewiderspruch vorliegt und auf das nur in diesem Fall angezeigte Gutschein-Banner
klicken, werden von uns verschlisselt Anrede, Name, Postleitzahl, Land und lhre E-
MailAdresse an Sovendus zur Vorbereitung des Gutscheins tbermittelt (Art. 6 Abs.1 b, f
DSGVO).

Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten durch Sovendus entnehmen Sie bitte den
Online-Datenschutzhinweisen unter www.sovendus.de/datenschutz.



http://www.sovendus.de/datenschutz

